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Untersuchungsdesign

Online-Befragung Lehrer:innen in Osterreich 700 Befragte

+/- 3,7%

Talente bliihen! 19. April bis 10. Mai

2023
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Zufriedenheit mit
alltaglichen
Arbeitsbedingungen




Zufriedenheit mit alltaglichen Arbeitsbedingungen

W 1 ,sehr zufrieden" m2 3 4 m5 M 6 ,gar nicht zufrieden” weilR nicht/k.A. MW:
war2s [ e IR 3.2
ren1s* [ JEREY: 28

(oo Urbaner Bereich, groBere Standorte (ab 500 Schilerlnnen), mittlere Altersgruppen
voksschulen | HC A S i . 2
Sl o [T —_ . | 36

,Wie zufrieden sind Sie mit Ihren alltédglichen Arbeitsbedingungen? Bitte beurteilen Sie das auf einer Skala von 1 ,,sehr zufrieden” bis 6 ,,gar
nicht zufrieden”” *Umfrage Peter Hajek im Auftrag der NEOS, Fragestellung 2015: ,[...] Arbeitsbedingungen in der Klasse [...]“
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Veranderungs-
wuinsche




Gibt es etwas, das dringend verandert werden sollte, um Arbeitsalltag zu verbessern?

Hja Hnein weiR nicht/k.A.

Gesamt 93 2 S

Mittelschulen

Volksschulen 96 2Wi
AHS 96 A 3
BMHS 83 7 10

,Gibt es etwas, das aus lhrer Sicht dringend verdindert werden sollte, um den Arbeitsalltag von Lehrer:innen zu erleichtern bzw. zu
verbessern?”
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Was sollte verdandert werden, um den Arbeitsalltag von Lehrer:innen zu erleichtern?

Basis: Verdnderungswunsch, spontane Angabe, Mehrfachnennungen méglich, Darstellung der héufigsten Nennungen

Administrative Entlastung/Unterstitzung/weniger
B[]rokratie/Verwa|tungsaufwand ——————————————————————————————————— 51

Mehr
Unterstiitzungspersonal/Schulpsycholog:innen/Sozialarbeiter:innen  ——— 18

Kleinere Klassen/weniger Schiiler:innen ; 13
Bessere Rdumlichkeiten/mehr Platz/eigener Arbeitsplatz ; 12
Mehr Personal/Lehrer:innen/Hilfslehrer:innen ; 10
Mehr Ressourcen/Technische Ausstattung/Unterrichtsmaterial ; 8

2 Lehrer:innen pro Klasse in der Volksschule B -

Weniger/keine Testungen B
Weniger Dokumentationspflichten [
Mehr Autonomie ; 4

»,Und was sollte vercdindert werden, um den Arbeitsalltag von Lehrer:innen zu erleichtern, was wiirden Sie sich wiinschen? Bitte notieren Sie
die Punkte in Stichworten.”
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/eitaufwand
vs. Nutzen
von Tatigkeiten




Gibt es Tatigkeiten, die viel Zeit in Anspruch nehmen und wenig Nutzen haben?

Hja Hnein weiR nicht/k.A.

Gesamt 90 4 6

AHS 97 1

Mittelschulen 93 d 6
Volksschulen 91 3 6
BMHS 82 11 7

,Gibt es Tdtigkeiten im Rahmen lhrer Arbeit, fiir die Sie viel Zeit aufwenden miissen, deren Nutzen aber sehr begrenzt ist, also Tétigkeiten, die
man als ,,wenig sinnvolle Zeitfresser” beschreiben kénnte?”

@/d) Peter Hajek
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Welche Tatigkeiten sind diese ,,wenig sinnvollen Zeitfresser”?

Basis: Wenn aufwendige Tétigkeiten mit begrenztem Nutzen, spontane Angabe, Mehrfachnennungen méglich, Darstellung héufigste Nennungen

Administration/Birokratie/Statistik/Listen fihren e 57

Dokumentation/Protokolle )

Arbeiten mit IT-Program men/-Plattformen/Email-Flut/EDV-Probleme i 16
Evaluationen, Schulentwicklung, Unterrichtskonzepte, QMS, SQM : 12
Testungen, IKMplus ; 6
lange Konferenzen/Besprechungen | 6
ausufernde/schwierige Elterngesprache/Elternarbeit ; 5
Klassenvorstandstatigkeiten ; 5
stindige Neuerungen/Erldsse/Verordnungen ; 3

Fortbildungen/Schulungen ; 3

,Und welche Tdtigkeiten sind diese ,wenig sinnvollen Zeitfresser” in Ilhrem Arbeitsalltag? Bitte notieren Sie diese in Stichworten.”
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Wie viel Zeit benotigen Sie fiir folgende Tatigkeiten abseits des Unterrichts?

Rangreihung der Tétigkeiten: Mittelwerte zwischen Rang 1 (am meisten Zeit) und Rang 11 (am wenigsten Zeit)

Vorbereitung von Unterrichtsstunden _ 3,1
Korrektur von Hausubungen, Tests, Schularbeiten _ 3,8
Dokumentationspflichten, Formulare, Statistiken etc. _ 4,3

Erstellung eigener Unterrichtsmittel e — %5

individuelle Gesprache mit Sch Uler inn eN i 56

Arbeit mit Kolleg:innen und Schulleitung 5,9

Elterngespré(:he und -kommunikation _— 6'0

Organisation von Ausfligen, Projektwochen etc. _ 7,7
Fortbildun | 80
standardisierte Tests wie PISA oder Zentralmatura _ 8,4
Inklusion/Sonderpadagogischer Forderbedarf (SPF) [N

1 (am meisten Zeit) 2 3 4 8 9 10 11 (am wenigsten Zeit)

,Wie viel Zeit bendtigen Sie flir die folgenden Tiitigkeiten abseits des Unterrichts in der Klasse? Bitte reihen Sie diese nach Zeitaufwand,
beginnend mit jener Tdtigkeit, fiir die sie am meisten Zeit benétigen.”

Peter Hajek
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Supportpersonal
zur Verstarkung

S o~ —



Welches Supportpersonal sollte verstarkt zu Verfiigung stehen?

maximal 3 Nennungen

Administrative Supportirafie [ />

S sy ch ol e —— >

1 O ————————————————————

TPtk e ——— "%

Soial A O e — 3

School Nurses (Pflegekrafte) [ 2

Anderes Supportpersonal B 14
weiB nicht/keine Angabe 1

»Welches Supportpersonal, also Unterstiitzungspersonal, sollte aus lhrer Sicht verstéirkt zur Verfligung stehen, damit Sie sich auf lhre
Kernaufgabe als Lehrer:in konzentrieren kénnen? Bitte wdhlen Sie die drei aus Ihrer Sicht Wichtigsten aus.”
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Gestaltungsspielraum
fur Schulen



Wunsch nach Gestaltungsspielraum fiir Lehrer:innen und Schulen

B 1"stimme voll und ganz zu" m2 3 4 m5 W6 "stimme Gberhaupt nicht zu" weiB nicht/k.A. MW:
Lehrer:innen sind mit zu vielen Erlassen, Verordnungen und Regelungen

aus Ministerium und Bildungsdirektionen konfrontiert & finden immer 69 17 9 2 1,5
weniger Zeit fur ihre eigentlichen Aufgaben.

Feb.15 58 22 3 1,8

Schulen sollten ein Globalbudget erhalten und selbst entscheiden 20
.. . ) . 48 24 4 LY 3 ’
kénnen, wofir sie die zugewiesenen Geld mittel verwenden.
Feb.15 59 23 0 22p3 1,7
Schulen sollten Lehrplane fur ihre Kltissen selbstandig abandernund 30 20 - . 10 10 B 2,8
anpassen konnen.
Feb.15 41 26 6 4 2,2

,Sie sehen hier drei Aussagen. Hintergrund der Aussagen ist, wieviel Gestaltungsspielraum Schulen haben sollen. Inwieweit stimmen Sie den
Aussagen auf einer Skala von 1 ,stimme voll und ganz zu” bis 6 ,,stimme (iberhaupt nicht zu” zu?“
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Lehrerinnen sind mit zu vielen Erldssen, Verordnungen & Regelungen aus Ministerium &
Bildungsdirektionen konfrontiert und finden immer weniger Zeit fiir eigentliche Aufgaben

B 1"stimme voll und ganz zu" m2 3 4 m5 W6 "stimme Gberhaupt nicht zu" weiB nicht/k.A. MW:

Gesamt 69 17 1,5

Mittelschulen 75 15 il 14

AHS 74 17 i 3 1,3

O
o
|
N
[=Y Lo

Volksschulen 71 18 3 2 1,5

BMHS

1,9
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Schulen sollten Globalbudget erhalten & selbst entscheiden, wofiir sie dieses verwenden

B 1"stimme voll und ganz zu" m2 3 4 m5 W6 "stimme Gberhaupt nicht zu" weiB nicht/k.A. MW:

Gesamt 48 24 4 Lt BEN 3 2,0

Landlicher Raum

BMHS 52 26 2 W 5 4 i 2,0

Volksschulen 19

3

Mittelschulen 48 18 . 6 4 5 2,1

,Sie sehen hier drei Aussagen. Hintergrund der Aussagen ist, wieviel Gestaltungsspielraum Schulen haben sollen. Inwieweit stimmen Sie den
Aussagen auf einer Skala von 1 ,stimme voll und ganz zu“ bis 6 ,,stimme (iberhaupt nicht zu” zu?“ —, Schulen sollten ein Globalbudget
erhalten und selbst entscheiden kénnen, wofiir sie die zugewiesenen Geldmittel verwenden.”

(3, Peter Hajek
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Schulen sollten Lehrplane selbststandig abandern und anpassen konnen
B 1"stimme voll und ganz zu" m2 3 4 m5 W6 "stimme Gberhaupt nicht zu" weiB nicht/k.A. MW:

Gesamt 30 20 3 0 10 10 2 2,8

,Sie sehen hier drei Aussagen. Hintergrund der Aussagen ist, wieviel Gestaltungsspielraum Schulen haben sollen. Inwieweit stimmen Sie den
Aussagen auf einer Skala von 1 ,stimme voll und ganz zu” bis 6 ,,stimme (iberhaupt nicht zu” zu?“ —,,Schulen sollten Lehrpléne fiir ihre
Klassen selbstéindig abéndern und anpassen kénnen.”
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Bewertung des
Schulverwaltungssystems




Bewertung des osterreichischen Schulverwaltungssystems

,das Schulverwaltungssystem ist ,das Schulverwaltungssystem ist
aufgebliht, ineffizient und gut durchdacht, effizient und
schwerfallig” flexibel” MW:
m1 w2 3 4 m5 H6 weilR nicht/k.A.
Gesamt 48 32 4 il 4 1,7

mittlere Schulen (ab 100 Schiilerlnnen) 48 33 0 4 il 1,7
groRe Schulen (ab 500 Schiilerinnen) 60 26 / 1,6
urban 55 31 -— 1,6

,Wie schdtzen Sie das dsterreichische Schulverwaltungssystem mit seinen Verwaltungsebenen und politischen Entscheidungstrégern auf der
folgenden Skala zwischen den beiden Gegenpolen ein?”
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Digitalisierung
des Lehrens
und Lernens




<

Fiihlen Sie sich auf Digitalisierung des Lehrens und Lernens vorbereitet?

W 1 ,voll und ganz vorbereitet” 2 3 4 m5 M 6 "Uberhaupt nicht vorbereitet” weil nicht/k.A.

Gesamt 8 21 0 15 8 1

BMHS

AHS

Mittelschulen

Volksschulen

,Flihlen Sie sich ausreichend auf die Digitalisierung des Lehrens und Lernens, also den verstdrkten Einsatz von Computern und IT-
Programmen vorbereitet? Bitte bewerten Sie auf einer Skala von 1 bis 6.”

) Peter Hajek

Publi
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Benotigte Unterstiitzung fiir die Digitalisierung des Lehrens und Lernens

Basis: Wenn eher nicht auf Digitalisierung vorbereitet (Antworten 4-6 auf Skala), Mehrfachnennungen méglich

dheaib iy K

Verfligbarkeit von Endgeraten fir

63
Lehrer:innen (Laptops etc.) | ——

e e e e . '

TP e A 2 e *'

mehr Fortbildung _ 13

weiB nicht/keine Angabe n 1

,Welche Unterstiitzung wiirden Sie sich fiir die Digitalisierung des Lehrens und Lernens wiinschen?”
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Volle
Lehrverpflichtung
oder Teilzeit?

8



Volle Lehrverpflichtung oder Teilzeit?

Gesamt

Uberdurchschnittlich Frauen, Kinder im Haushalt,
landlicher Raum, BMHS

bis 29-Jdhrige 62 26 11

bis 49-Jdhrige 78 20 2

Generation 50+ 86 12 2

m volle Lehrverpflichtung
M Teilzeit
ichbin in der Eingangsphase, in der ich standardmaRig keine volle Le hrverpflichtung habe

weiB nicht/keine Angabe

»Haben Sie eine volle Lehrverpflichtung oder arbeiten Sie in Teilzeit?"
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Was miisste passieren, damit Sie eine hohere Lehrverpflichtung iibernehmen?

Basis: Wenn Teilzeit, Mehrfachnennungen méglich

weniger Blirokratie im Arbeitsalltag —— 19

bessere Kinderbetreuungsmoglichkeiten fir mein
Kind/meine Kinder

—_—
mehr Supportpersonal B 14
Versetzung an eine andere Schule mit besseren 8
Bedingungen I
ich miisste eine hohere Lehrverpflichtung angeboten
B
———————————————————————————

bekommen

Anderes 23

weiB nicht/keine Angabe

I >

,Was miisste passieren, damit Sie eine héhere Lehrverpflichtung tibernehmen?“
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Key findings




Key findings (1/2)
> Zufriedenheit mit Arbeitsbedingungen ist mittelmaRig

- Lehrer:innen wiinschen sich vorrangig weniger biirokratische Aufgaben, auch mehr
Unterstiitzungspersonal und kleinere Klassen wiirden Arbeitsalltag erleichtern

- 9von 10 Lehrer:innen orten ,wenig sinnvolle Zeitfresser” in ihrem beruflichen Alltag

- Administrative Arbeiten sind der zentrale , Zeitfresser” aus Sicht der Lehrer:innen, auch
Dokumentationen, Arbeiten mit IT-Programmen und —Plattformen sowie der Bereich Schulentwicklung
werden als zeitaufwendig und wenig sinnvoll wahrgenommen

- Abseits des Unterrichtens, der Vorbereitung des Unterrichts und des Korrigierens wenden Padagog:innen
am meisten Zeit fir Dokumentationspflichten auf

- Supportpersonal wiinscht man sich am starksten im administrativen Bereich, im Ranking folgen
Schulpsycholog:innen, Sozialarbeiter:innen und IT-Supportkrafte
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Key findings (2/2)

- Breite Mehrheit findet, dass Lehrer:innen mit zu vielen Erldssen und Verordnungen konfrontiert sind und
immer weniger Zeit fur ihre eigentlichen Aufgaben finden

- Auch einem Globalbudget fiir Schulen und einem selbstandigen Adaptieren von Lehrpldanen steht eine
Mehrheit positiv gegenliber, gegenlber 2015 ist die Zustimmung aber leicht riicklaufig

> Schulverwaltungssystem wird als aufgeblaht, ineffizient und schwerfillig wahrgenommen

- Padagog:innen fuhlen sich maRig auf die Digitalisierung des Lehrens vorbereitet, man wiinscht sich vor
allem IT-Support an der Schule und Endgerate

> 16% arbeiten Teilzeit, vor allem Unter-30-Jahrige

- Um Vollzeit zu arbeiten, wiirde man sich neben dem Thema Kinderbetreuung vor allem weniger
Blirokratie im Arbeitsalltag wiinschen
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Kontakt

Peter Hajek Public Opinion Strategies GmbH
Franziskanerplatz 5/15, 1010 Wien

T: +43 (1) 513 2200-0

F: +43 (1) 513 2200-60

office@peterhajek.com
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